
株式会社オンワード樫山では、全国有名百貨店及び大手チェーンストアのバッグ売場、当社ファ

ミリーセールで販売いたしました「組曲・リクルートバッグ」の一部商品（製造・大六レザー(株)）に

関しまして、お客様のご指摘により当社で調査いたしました結果、バッグの整形のために挿入し

ている金属性の芯材が、底部から突き出て衣服や身体を傷つける恐れのあることが判明いたし

ました。

つきましては事故防止の観点から、下記内容にて当該商品を回収し、代金の払戻しをいたしま

す。

記

1.対象商品

ブランド名：組曲 商品名：リクルートバッグ（7品番）

販売期間： 平成15年10月23日～平成17年4月15日まで

販売店舗： 全国有名百貨店 約120店舗のバッグ売場

大手チェーンストア 約60店舗のバッグ売場

当社ファミリーセールのバッグ売場

販売数量： 約1万1千個

品番 本体価格 素材 カラー サイズ（高さ×幅×奥行き）

304 ￥13,000 ナイロン×合成皮革 ブラックのみ 280×380×100mm

305 ￥14,000 ナイロン×合成皮革 ブラックのみ 280×370×110mm

306 ￥13,000 ナイロン×合成皮革 ブラックのみ 275×370×90mm

311 ￥15,000 合成皮革 ブラックのみ 280×370×100mm

320 ￥15,000 合成皮革 ブラックのみ 280×370×95mm

322 ￥16,000 合成皮革 ブラックのみ 270×380×110mm

323 ￥15,000 合成皮革 ブラックのみ 280×370×90mm

2.回収について

告知方法： ・ 新聞広告（平成17年4月23日付、全国紙朝刊）

PDFファイル（1.03MB）

・ 当社ホームページでの告知 （ こちらから）

回収方法： 1.お問い合わせ窓口にご連絡ください

不良品番の特定と回収のご案内をさせていただきます。

↓

2.該当商品を着払いにてご送付ください

弊社からお送り先をお知らせいたします。

↓

3.現金書留にて商品代金を払い戻しさせていただきます。

お問い合わせ窓口： (株)オンワード樫山

フリーダイヤル 0120-470043

お問い合わせ受付： 期間 平成17年4月23日（土）～5月23日（月）

時間 午前10時～午後7時

＊土・日・祝日を除く。ただし4月23日と24日は受付いたします。

なお、当社といたしましては、本件を広く告知してできる限りの商品回収に努めていきます。

https://www.onward-hd.co.jp/
https://www.onward-hd.co.jp/material/pdf/050422.pdf


3.今後の対策

今回の件を厳粛に受け止め、再発防止に向けて、品質管理体制の見直しと再構築を図っていき

ます。

4.業績に関わる影響

本件における当社の業績に関わる大きな影響はありません。

ご覧になるには

Adobe Acrobat Reader4.0以上が必要です。

▲ページTOPへ

http://www.adobe.com/jp/products/acrobat/readstep2.html
http://www.adobe.com/jp/products/acrobat/readstep2.html

